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INTRODUCAO

A partir de 1990, com aesverticalizacdo do setor elétrico brasileiro;niio da
comercializacdo de energia elétrica, implantadaaie a fim de estimular a entrada de
capitais privados como investimento para a expargi@osetor onde o governo
assumisse o papel de agente orientador e fiscalizacd langcamento no pais do PND
(Plano Nacional de Desestatizacdo), urgiu a net@dsida criacdo de uma agéncia
reguladora (ANEEL — Agéncia reguladora de enertitriea) com a responsabilidade
de regular e fiscalizar a nova estrutura criadadelesntdo. Visando consolidar e
atualizar as normas concernentes aos direitos igagbes do usuario de energia
elétrica, expediu a Resolucdo Normativa n® 456 8rde2novembro de 2000 que vigeu
até 9 de setembro de 2010 quando foi editada aliRé@son® 414 consolidando e
atualizando as Condicdes Gerais de FornecimenEmedergia Elétrica .

OBJETIVOS

Nesse contexto, o presente trabalho faz uma enétibre a evolugdo das leis de
fornecimento de energia elétrica estabelecidas Rekolucdo Normativa ANEEL n°
414/2010 até a sua atualizacdo na Resolucdo Neanafl 499/2012, a fim de
esclarecer os métodos de cobranca dos usuariosn@anar as principais alteracdes e
integracdes estabelecidas nesta, que facilitarasitance dos direitos e deveres das
concessionarias de servico publico e dos usudBesa como elaborar uma breve
analise sobre novas medidas da ANEEL que entranadgor a partir do ano de 2015 a
fim de manter a estabilidade do fornecimento ne.pai

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo, de caréater bibliografiescdtivo, qualitativo e exploratorio
atraves de livros; Resolucdo Normativa ANEEL n°/2040; Resolu¢cdo Normativa n°
499/2012; jornais; revistas do setor elétrico;gesdissertacoes.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os consumidores de energia elétrica si@gsificados em gruppsste agrupamento €
principalmente definido em funcdo do nivel de tengde sdo atendidos e também em
funcdo de um determinado valor de demanda. Alésod& mister se fazer uma analise
apoiada em habitos e caracteristicas de uma desmteiregido, considerando o
comportamento do mercado de eletricidade ao lommgan®d que possui caracteristicas
tipicas quanto a disponibilidade de &gua nos rat@ios das usinas elétricas, em
relacéo as estacdes do ano. Diante disso, sa@kestidlas nas leis vigentes modalidades
tarifarias que diferenciam cada usuéario de acomn o impacto que ele provoca ao
sistema e a sua participacao na recuperacao dims @rs/olvidos no seu atendimento,



bem como busca definir sinais de precos para indwznercado acessante a um
comportamento racional sobre os custos deste sistAtnalmente, embora todos os
calculos definidos na resolucao estejam vigorani@#s célculos serdo implantados no
ano de 2015, com base no custo da energia fornporddsinas Termoelétricas, o que
gerard um aumento nos valores cobrados pelas cioeésas. A Resolucdo Normativa
ANEEL n° 414 de 2010, imp&e novas taxas a estexiosyoferece uma alternativa de
contrato a clientes livres ou eventuais ( consumgla@om necessidade de grandes
cargas que adquirem energia de terceiros); estabalevas datas para os periodos de
testes; dos prazos de ligagéo e religacdo dospoezanidades consumidoras em areas
urbanas; e da suspensdo do fornecimento de eneej@amula novas formas de
atendimento presencial; dentre outras mudancgas.

CONCLUSOES

A Resolucdo Normativa n° 414/2010 é um marco nsslégfio brasileira. A mesma
promove uma revisdo da Resolucéo n°® 456/2000; tdasegulamentos esparsos em
uma unica resolucdo de direitos e deveres dos podstes de eletricidade de uma
forma clara, didatica e coerente e busca oferea@prnmseguranca e garantia aos
USUArios.
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